SM @ RT - Guia de aprendizagem

Contas a receber: Gestdo de Business Partners
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1 Apresentacao

No S4 Hana, a criagdo de pessoas, organizagdes ou grupos é gerenciada por meio de dados mestre
centralizados de Business Partner ou Interlocutor comercial.

A este Business Partner, por sua vez, podem ser associadas diferentes fun¢des (credor, devedor, cliente
...) agrupadas sob um mesmo objeto.

2 Objetivos

Os objetivos de aprendizagem sdo:
Criacdo de dados gerais de BP
Tipologias de agrupamento e faixas de nimero

Operacdes sobre BP

3 Areas de conhecimento

Um BP sera definido por:

BUSINESS PARTNER
v ¥ v
CATEGORIA BP | | AGRUPAMENTO BP I | ROLES BP

1 PESSOA

| 000000 BP GERAL

| ORGANIZAGAO

{ FLVNOO BP CREDOR
T —— | e e

i FLCU01 BP CLIENTE

BP categoria: este objeto é chave para determinar os campos chave em cada categoria. 3
opcbes: pessoa natural, Grupo ou Organizagdo.

BP Agrupamento: este objeto é chave para determinar caracteristicas comuns dos BP's,
tais como o intervalo de nimeros (atribui¢do de numeros interna e externa) e a
obrigatoriedade dos campos ou informagdes a serem preenchidas.

BP Role: o papel/funcdo IC do BP que desempenha o BP em cada contexto de negdcio, é
dizer, dependendo do processo de negécio, um BP pode assumir diferentes papéis em
paralelo, tais como Credor, Fornecedor, Devedor, Pagador alternativo, etc.


sapevent:DOCU_LINK/DS:GLOS.Nummernkreis
sapevent:DOCU_LINK/DS:DE.BU_XINST
sapevent:DOCU_LINK/DS:DE.BU_XEXST
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No S/4HANA, passamos para o objeto BUSINESS PARTNER como elemento centralizado onde
sera feita toda a gestao dos dados mestre associados aos clientes e fornecedores.

Além disso, com a utilizagdo dos BUSINESS PARTNER, sdo resolvidas as limita¢gdes que existiam no
antigo ERP, tais como:

Definicao de varios enderecos, cada um com um uso especifico.
Validade temporal dos elementos (enderecos, dados bancarios).

Ampliacdo das informac&es disponiveis nos dados mestre (por exemplo,
identificadores fiscais de acordo com o pais).

Defini¢do de multiplas relagdes com o mesmo BP.
Maximo grau de compartilhamento de dados mestre e sua reutilizagdo.

Uma entidade legal (NIF, CIF...) é representada por um Unico parceiro comercial.

4 Passo a Passo

4.1 Gestao de Business Partner ou Interlocutor Comercial

4.1.1 Criar BP ou Interlocutor Comercial

Para registrar um novo BP, os usuarios devem acessar o aplicativo Fiori "Tratar interlocutor comercial"

"

< SAP Pesquisa-

Resultados (3)

Tratar interlocutor
comercial
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Uma vez dentro da transacgao, a seguinte tela é exibida:

cC O & ismart.corporate.naturgy.com/sap/bc/ui2/fip?saml2=disabled#BP_OBJSEM-create Q % * 2

¢ SAP  Tratar interlocutor comercial aQ &

Localizador ligado / desligado Pessoa Organizago Grupo Abrir IC Opges Mais Finalizar
[(<I<]

(=)
Pool de trabalho Pesquisa
* pesquisa: Interlocutor comercia * De: | Numero

Méax.acier:| 100 |' '[iﬁl

@) @=FN @B (= (E
Soc.cial = Descrigio

NomeT / Sobrenome

Quando vamos criar um novo interlocutor (cliente ou fornecedor), a primeira coisa que fazemos
é selecionar o que vamos criar, uma Organizagdo / Pessoa ou Grupo.

Pessoa: pessoa fisica
Organizag¢do: Organiza¢do / Empresa

Grupo: Grupo de pessoas fisicas ou organiza¢des

Para crid-lo de forma geral, uma vez selecionada a categoria do Bp,
selecionamos:

1. Func¢ao BP "000000 Business Partner (Gen)"

2. Agrupamento, que sera o que seleciona o intervalo de nimeros a ser utilizado.
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(o] ldentificader  Control Status

Nome

Conceitos de busca

Enderego padréo

Para o periodo transitério de 01.10.2021 a 01.01.2022, esta numeracdo que

selecionamos através do campo Agrupamento sera externa, o que significa que, de acordo com o
agrupamento selecionado, teremos que utilizar uma faixa de nimero ou outra, indicando-o no
campo Parceiro comercial:

Valores De N° Até Namero Até Ndmero Transitorio Externo 01.01.2022

Terceiros 2001 01 100000 399999 X

Empresas de Gru ZGRU 02 1 9999 X X
Pag.Alt.Ent.FI 2002 03 400000 499999 X

Genéricos ZCPD 04 700000 700999 X

Fornecedores Factoring FACT 06 500000 599999 X

Grupo Contas ENCERRAMENTO . 2777 07 ZDUMCUSTOL | ZDUMCUST99 X X
Funcdo interlocutor ZDIR 08 30000000 30000000

Faturacdo agrupada ZFAC 09 40000000 49999999 X

Faturago eletrénica ZFEL 10 A SZ7777777 X X
Empregados ZE ZE ZEOO000000 | ZE99999999 X X
‘ Entidades Financeiras TR Z003 TR 9AAAAAAAAA| 97277777777 0

Uma vez selecionada a Agrupacdo, o BP Rol e indicado o NUumero de Parceiro de Negdcios, serdo
preenchidos os dados marcados como obrigatérios, que sdo indicados com um asterisco vermelho
e variam de acordo com a fungdo de IC selecionada e a categoria, para a fun¢ao de interlocutor
comercial "000000 Parceiro de Negdcios (Gen)" sdo marcados como obrigatorios:
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Categoria Campos Obrigatérios

Pessoa Nome
Pais
Idioma

Idioma
Nome1
Pais
Idioma

Uma vez preenchidos os campos obrigatérios, para salvar o BP, devemos pressionar o botdo
Gravar.

Criar Organizacao

ador on / off Pessoa Grupo de Organizagdo Abrir IC Mudar de visualizagdo para modificacdo Verificar Relacdes Opcdes Mais v

Parceiro de negdcios: 100006 5] Agrupamento: Terceiros |
* Criar em fungdo IC: Interlocutor comercial (Gen.) ¥
Endereco Resumo do enderego Identificader Control Pagamentos  S1AUS. Textos adicionais Identificagdo técnica
Caixa postal
Apartado:
Codigo postal:
Cédigo postal da empresa ( Eiﬂ
Comunicacdo
elefone (=}
Tl (]
Fax: (2
E-mail: g }

\

|

| &) selecione o papel em que deseja criar o parceiro comercial

A seguir, sera exibida uma mensagem com o BP criado:
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Localizador on / off Pessoa Organizagdo Grupo Abrir IC Passar de visualizagdo pa dificagao Relag; gBes Servicos para objeto v Finalizar

Resumo do endereco Identificador Control Status extos adicionais Identificagao técnica

Termos de pesquisa

Enderego padrao

ER-Y

4.1.2  Modificar BP ou Interlocutor Comercial

Para modificar um BP, teremos que acessar o aplicativo Fiori,

Tratar interlocutor
comercial

clicamos para entrar e, uma vez dentro, inserimos o numero do BP que queremos
modificar no campo Parceiro comercial

< SAP Tratar interlocutor comercial

Localizador on/off Pessoa Organizagdo Grupo Abrir IC Opgdes Mais v
:
Pool de trabalho Pesquisa

* Pesquisa: Interlocutor comerci

* De: | Numero “

|Parceiro comercial: 100006 |

|
Méx.acier.:| 100

/J‘
/
/s
Y
Soccial.  °  pescrigio V. Nome1 / Sobrenome Nomez2 / Nome.préprio

100006 Empresas de redes / E- e Empresas de redes
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para aceder aos dados do BP, clique duas vezes no nimero do BP e, uma vez dentro
selecione o botdo "Mudar de visualiza¢do para modificacdo".

< SAP Modificar Organizag&o: 100006

Localizador on / off Pessoa Organizag&do Grupo Abrir IC Mudar de visualizagdo para modificagdo Verificar Relagdes Opgdes Servicos para objeto v maisv

Parceiro de negdcios: fsn Empresas de redes / E-

* Modificar em fungdo: Interlocutor comer. (Gen.) ~

Endereco Resumo do enderego Identificador Control Pagamentos Status Textos adicionais Identificagdo técnica
Nome
Tratamento: v
Tratamento:

Conceitos de busca

Conc. busca 1/2:

Endereco padrao

= S Apresent. prelim.

|

ao pressionar esse botdo, os campos deixardo de estar sombreados e ficardo em branco, indicando que
estdo prontos para aceitar modifica¢des:

—
Localizador on / off Pessoa Organizagdo Grupo Abrir IC Passar de visualizagéo para mod\f\cfcéo Relagbes Opgdes Servigos para objeto v maisv

L
_ L Mudar de visualizagdo para modif\cagao‘
Parceiro de negécios: 100006 [E5) (F6) Empresas de redes / E-
* Visual.en fungao IC: Interlocutor comer. (Gen.) ¥
Endereo Resumo do enderego Identificador Contral Pagamentos Status Textos adicionais Identificagdo técnica
Nome
Tratamento v

Nome: Empresas de redes

Tratamento:

Conceitos de busca

Conc. busca 172

Endereco padrao

= \
o & Apresent. prelim
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Apos realizar as modificagdes, selecione o botdo abaixo a direita “Gravar” para que
as modifica¢des serdo gravadas e o sistema nos mostrara esta mensagem:

& As modifica¢des foram gravadas

4.1.3  visualizar Bp ou Interlocutor Comercial

Para visualizar um Bp ou Interlocutor Comercial, teremos que acessar o aplicativo Fiori "Tratar
Interlocutor comercial".

Tratar interlocutor
comercial

Uma vez dentro, introduzimos o nimero do BP que queremos visualizar.

< SAP Tratar interlocutor comercial

Localizador ligado / desligado Pessoa Organizagao Grupo Abrir IC Op¢des Mais v

<
Pool de trabalho Pesquisa
* Pesquisa: In ~Zl *De:[Nomero |
quisa: Interlocutor comercigh Oui{Nimes ]
Phrceiro de negécios: 100006 ‘ |
= v
/
/
y/
G
Soc.cial. s Descrigao // Nome?1 / Sobrenome Nome2 / Nome.préprio
100006 Empresas de redes / E- M~ Empresas de redes

Para acessar os dados do BP, clicamos duas vezes no nimero do BP e uma vez dentro
podemos navegar pelas diferentes abas.
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Se quisermos visualizar outro BP, acessamos o botdo "Abrir IC" e nos da a opgao de inserir outro
BP sem precisar sair do aplicativo Fiori.

< w Visualizar Organizacao: 200004

Localizador on / off Pessoa Organizagdo Grupo Abrir IC Passar de visualizacdo para modificacdo Relacdes Opgdes Servicos para objeto v Maisw
Parceiro comercial: 200004 h Comunidade Auténoma de Madrid / E - 28001 Madrid
* Visual.en fungdo IC: Interlocutor comer. (Gen.) N [ @ ]
Enderego Resumo do enderego Identificador Control  pagamentos Status Textos adicionais Identificagdo técnica
Nome
Tratamento: dmpresa N

Nome: }:omunidade Auténoma de Madrid

Tratamento:

Conceitos de busca

Conc.bisq.1/2: [COM. AUT MADRID

Endereco padrao

[ C'; I E‘Apresent.prehm. ]

4.1.4  Procurar BP ou Interlocutor Comercial

Para realizar uma pesquisa de um BP / Interlocutor comercial, teremos que aceder a Fiori
App “Tratar Interlocutor Comercial”.

Tratar interlocutor
comercial



universidade Natu rgg '/

Numero de cliente (1) X

1
v Clientes por nimero pessoal Devedores segundo informagao fiscal Clientes segundo atributos de endereco an

= N° ident.fis.1: | |

N® ident.fis.2: | |

NIF 3: | |

NIF 4: | |

Ndmero fiscal 5: |

N.LF. comunitério : | |

Cliente: |

Quantidade méaxima de acertols : 500 |

[ Procura Felegéo multipla Fech]af }

Uma vez dentro, ao expandir o campo “De:"” indica os possiveis conceitos pelos quais realizar a
busca, de acordo com a selecdo oferece diferentes campos para a busca.

Se, por exemplo, for selecionado o valor Numero de cliente, no campo de Parceiro comercial, é habilitada
uma lupa e ao clicar nela, mostra todos os possiveis conceitos pelos quais buscar, por
exemplo, NIF.

4.1.5 Anexar documentac¢do em um Parceiro comercial ou Interlocutor comercial

Para anexar documentacdo em um Parceiro comercial, realizamos através do aplicativo Fiori.

Tratar interlocutor
comercial
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Tratar interlocutor comercial

Localizador ligado / desligado Pessoa Organizacdo Grupo Abrir IC Op¢bes Mais v

Pool de trabalho Pesquisa

* pesquisa: Interlocutor comercial | * De: [ Numero de cliente /|

Numero do cliente

Max.acier.:

(&) @]

Soc.cial. *  Descrigio Nome1 / Sobrenome

Selecionamos o BP em que vamos anexar os documentos:

Nome2 / Nome.préprio

< Tratar interlocutor comercial

Localizador ligado / desligado Pessoa Organizagdo Grupo Abrir IC Op¢des Mais v

Pool de trabalho Pesquisa

* Pesquisa: Iﬁféﬂ’o’c’ﬂfo?’c’o’rnerciar':‘ * De: | Namero 7

Max.acier.: | 100 Inicio . *1¥

| Parceiro comercial: 100006

CIEY

Sac.cial. 2 Descriao

Nome1 / Sobrenome

100006 Empresas de redes / E- - Empresas de redes

E acedemos a ele dando duplo clique sobre o nimero do parceiro comercial.

Nome2 / Nome.préprio
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Uma vez dentro, selecionamos o botdo "Mudar de visualizagdo para modificacdo".

Visualizar Organizagdo: 100006

Localizador on / off Pessoa Organizagdo Grupo Abrir IC Passar de visualizagdo para modificacdo Relagdes Opgdes Servicos para objeto v Maisy
—_——
— ~ ‘ Mudar de visualizacao para modmcaiéo (F6)
Parceiro de negécios: 100006 ‘ A  Empresas de redes / E- *
Visual.en fungdo IC: Interlocutor comer. (Gen.) W
Enderego Resumo do endereco Identificador Control Pagamentos  Status Textos adicionais Identificagdo técnica
Nome
Tratamento v
Nome: Empresas de redes ‘

Conceitos de pesquisa

Conc.busq.1/2:
Enderego padréo

- F Ap;ﬂt prelim.
=4 mn 4 H n

E acedemos ao botdo "Servigos para Objetos".
< C 0 A Nioeé seguro|https://aziuatappint2Aintranet.naturgy.corn:44300/sap/bc/ui2/f|p? saml2 = disabled & sap-client = 100 & sap-language = ES # BP_

Localizador on / off Pessoa Organizagdo Grupo Abrir IC Mudar de visualizagdo para modificagao Dados da Empresa ETM Relages Opgdes Servigos para objeto ! Mais v

{‘.m' oma EMadrid / E Madrid - madr

Parceiro de negécios: 200014 Comunid.

* Visualizar em fungao IC: Cliente (cont.financiera)

Enderego Resumo do enderego Identificador Control Pagamentos  Status Dados juridicos Devedor: Dados gerais

Nome

Tratamento: Empresa

Nome: Comunidade Auténoma de Madrid

Tratamento:

Tratamento: na‘ ‘

Conceitos de busca

Conc.bisq.1/ 2: COMUNIDADE AUT.MADRID 30000699

Cliente especial

Clique duplo em b + digital Documento Sharepoint 365

Criar

Enviar 7| Arquivar Documento de Negécios
Devedor

Fluxo de trabalho >

Meus objetos >

Visualizar referéncias em CFin >

Ajuda para servicos de objeto
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Carregar ficheiro

A aplicagdo pretende carregar um ficheiro no sistema SAP

Cancelar

Selecionamos o ficheiro e clicamos em Abrir

¢ — oo A N3o é seguro | https://aziuatappint2.intranet.naturgy.com:44300/sap/bc/ui2/flp? samI2=disab|ed&sap-c|ient=100&sap-Ianguage=PT#Busl€ess‘5§.’Q *

X

<« ~ 4 H > Este PC > Ambiente de trabalho > [9) £ Pesquisar Ambiente de Trabalho

Organizar™ Nova m @

pasta SM @ RT - Fase 2 - Modelo Glo-

Nome

@ OneDrive - Accenture W teste gestor documental .docx
Dados Formagéo.txt

B Este PC 3 consolaXLSX

¥ objetos 3D ficheiro de sociedades.TXT

I Ambiente de trabalho Formulaire_de_retour (1).pdf

Documentos Autorizagdo para a gravagao de imagens_.doc
¥ Transferéncias clean_agentlog
0] nif rMHTML

ASSINADO PT 2101800001_20211123_150824_( 1) .xsig

>> Musica
[E 1magens

ASSINADO_PT_2101800001_20211123_150824.xsig
B v [] 7ES_CGI XML DDXML

%9 Windows (C)
ol 3

Nome do arquivo : prova gestor documental .docx "ﬂodos os ficheiros (*. *)

—

Podemos atribuir um nome ao arquivo
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Clique em continuar

Descricdo do ficheiro

Ficheiro : teste gestor documental .docx

Descricdo : teste de gestor documental

Continuar ~ Cancelar

Voltamos a esta tela em que clicamos em continuar
[_—_ ]

Arquivo de front-end X

Cenario: Arquivar posteriormente
Classe de documentos

~ 13 Interlocutor comercial

(£ b+ DigitalDocuments Sharepoint 365

Continuar  Cancelar

E a documentagdo esta anexada.

Para visualiza-la, acessaremos da seguinte maneira
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64

SAP  visualizar Organizaca

Localizador ligado / desligado Pessoa Organizagdo Grupo Abrir IC Mudar de visualizagdo para modificagdo Relagdes b Servicos para objeto v [EEICENES

Criar >
Parceiro comercial: 364516 LNSTALAUON[S{ ELADIO S8 E - 32550 VIANA DO BOLO B
———  Lista de anexos
* Visual.en funcdo IC: Interlocutor comer. (Gen.) W [ @Q ]
Enviar >
nexde
Endereco Resumo do endereco Identificador Control Pagamentos  Status Textos adicionais Identificar
—_— Fluxo de trabalho >
Nome 5
Meus objetos b
Tratamento: X .
Ajuda para servicos de objeto

Nome: INSTALACIONES ELADIO S.L.

Tratamento:

Termos de pesquisa

Conc.bisq.1/2: | INSTALACIO

Endereco padrdo

@ Apresent. prelim

e selecionamos o arquivo que queremos abrir dando duplo clique nele

Servigo: Lista de anexos

Anexos para 364516 INSTALACIONES ELADIO S.L. / E-32550 VIANA

EERE]

Identificar fcones Titulo Nome do autor Data de criacio

[0 teste de gestor documental 01.03.2022

Continuar  Cancelar




